
Allgemeine Geschäftsbedingungen und Impressum von Livia Glaser und 
Joshua Burke 

(Stand 19.9.2020) 

Als Kunde schließen Sie mit Bezahlung der Kurs- bzw. Ausbildungsgebühren einen 
verbindlichen Vertrag mit Livia Glaser und Joshua Burke. Sie erklären sich hiermit 
mit folgenden Bedingungen einverstanden:  

1) Haftung: Livia Glaser und Joshua Burke lehnen jegliche Haftung für Schäden an 
Teilnehmern, Dritten, Pferden und persönlicher Ausrüstung ab. Auch wird keine 
Haftung im Falle eines Diebstahls von Ihrem Eigentum und persönlichen 
Gegenständen übernommen. Sie entbinden Livia Glaser, Joshua Burke, Mitarbeiter, 
Assistenten u. Familie von gerichtlichen Schritten im Falle eines Unfalls, Verletzung 
des Pferdes, Diebstahl, Personenschadens, Tod oder Sachbeschädigung. Die 
Teilnahme erfolgt auf eigene Gefahr.   
Eltern haften für ihre Kinder. Für Minderjährige gilt die Aufsichtspflicht eines 
Erziehungsberechtigten. Beim Reiten ist für Kinder und Jugendliche das Tragen 
eines Reithelmes Pflicht. Bei Kindern und jugendlichen Kursteilnehmern übernimmt 
der Erziehungsberechtigte mit der Bezahlung des Kurspreises jede Haftung und 
erklärt die Veranstalter und Instruktoren als haftungsbefreit.  

2) Verpflichtend für alle an Kursen und Workshops teilnehmende Pferde und 
Ausbildungspferde: 
*absolut gesund   
*aus einem seuchenfreien Bestand kommend.  

Die Unfall- sowie Haftpflichtversicherung (mit Einbezug der Benützung von 
Fremdpferden) ist Sache des Kursteilnehmers/Besitzers.  

Sollte ihr Pferd während Ihrer Abwesenheit medizinische Versorgung benötigen, sind 
Livia Glaser, Joshua Burke und dessen Assistenten berechtigt, einen Tierarzt zu 
verständigen. Die Tierarzt-Kosten trägt der Pferdeeigentümer.  

3) Buchung & Stornierung: Livia Glaser und Joshua Burke sind berechtigt, die 
Buchung teilweise oder ganz, ohne Angabe von Gründen, abzulehnen. Über 
Stornierungen/Umbuchungen und Änderungen müssen Sie uns umgehend schriftlich 
verständigen. Als gültiges Stornierungsdatum gilt das Eingangsdatum ihres 
unterschriebenen Storno-Schreibens bei uns. Im Falle einer Stornierung verweisen 
wir auf §1168 ABGB. Umbuchung auf einen anderen Termin ist möglich. Das Stellen 
eines Ersatzteilnehmers ist möglich. Bei Stornierungen 5 bis 1 Tag vor Kursbeginn 
behalten wir uns 50 % des Kurspreises ein, am Kurstag 100 %. Der Teilnehmer hat 
aber die Möglichkeit den einbehaltenen Kurspreis als Kursgutschein innerhalb eines 
Jahres bei einem anderen unserer Kurse einzulösen. Bei Absage des Kurses / 
Workshops / Unterrichts durch Livia Glaser und Joshua Burke werden die bezahlten 



Gebühren selbstverständlich rückerstattet. Für etwaige entstandene 
Unannehmlichkeiten wird weder gehaftet noch Schadenersatz geleistet.   

4) Hengste & junge Pferde: Aus Sicherheitsgründen bitten wir Sie vorher mit uns 
abzusprechen, wenn Sie mit Ihrem Hengst oder Jungpferd an Kursen/Workshops 
etc. teilnehmen möchten.  

5) Wetter: Grundsätzlich finden die Kurse bei jeder Witterung statt. Wir empfehlen 
robuste, wasserdichte Kleidung. Sollte der Kurs aus extremen, wettertechnischen 
Gründen nicht zustande kommen, wird ein Ersatztermin gefunden.  

6) Hunde: Fremde Hunde sind leider nicht auf allen Kursanlagen erwünscht. Deshalb 
bitten wir Sie Ihren Hund nicht zum Kurs mitzunehmen.  

7) Assistenten: Gegebenenfalls können Livia Glaser und Joshua Burke Assistenten 
beim Unterricht hinzuziehen. Diese sind ebenfalls von jeglicher Haftung 
ausgeschlossen.  

8) Sonstiges: Alle Angaben zu den Kursen, in Ausschreibungen, auf Facebook und 
auf den Webseiten erfolgen nach bestem Wissen und können in Einzelfällen jedoch 
unvollständig sein. Die Angaben auf Webseiten und Flyern sind rein informativ und 
berechtigen zu keinen Ansprüchen.  

9) Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgen stets im Einklang mit der 
Datenschutz-Grundverordnung. Es werden keine Daten an Dritte weitergegeben. Wir 
verwenden Ihre Daten nur in Übereinstimmung mit den jeweils anwendbaren 
gesetzlichen, regulatorischen und vertraglichen Bestimmungen sowie unserer 
Datenschutzerklärung, um Ihnen gewünschte Dienstleistungen und Services 
anbieten zu können.  

Unsere vollständige Datenschutzerklärung finden Sie auf unserer Homepage 
www.livia-glaser.at, wenn Sie bis zum Ende runter scrollen unter dem Titel 
„Datenschutz“.  
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